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Nr.  
 

Programul de asigurare a calității pentru anul universitar 2025-2026 
 

Domenii ale 
calității 

Obiective Acțiuni preconizate 
pentru îndeplinirea 
obiectivului 
 

Cuantificarea 
obiectivului/in
dicatori 

Responsabil Costuri 
estimative si 
sursa de 
finanțare 

Termen 
 

CAPACITATE 
INSTITUȚIONALĂ 
  

1. Elaborarea Programului de 
Asigurare a Calității pe anul  
2025-2026 

- Evaluarea obiectivelor 
din anul precedent 
- Elaborarea noului 
plan 

- Evaluarea 
planului de 
asigurare a 
calității 

Decan 
Prodecan 
Președinte 
CEAC 

- Octombrie 
2025 
 

2. Actualizarea componenței 
CEAC la nivelul facultăților  

- Validarea membrilor 
și propunerea unor 
schimbări în 
componența CEAC 

- Noua 
componență a 
comisiilor 

Decan 
Președinte 
CEAC 

- Octombrie 
2025 

3. Analiza obiectivă a 
diferitelor domenii de 
calitate la nivelul 
departamentului și a 
facultății 

- Marcarea obiectivelor 
pentru anul 2025-2026 
- Trasarea sarcinilor 
legate de obiective 
urmărirea politicii 

Elaborarea 
planului nou de 
asigurare a 
calității 
 

Decan 
Prodecan  

- Octombrie 
2025 
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  universității privind 
politica asigurării 
calității.  
- Trasarea noilor 
obiective  
- Numirea 
responsabililor 

4. Urmărirea internă a 
administrației facultății în 
vederea perfecționării 
funcționării administrative 

- Urmărirea 
funcționării in condiții 
bune ale activității de 
secretariat şi 
administrație și 
căutarea unor noi 
posibilități de a ajuta 
activitatea 
administrativă 
- Verificarea 
permanentă a 
documentelor interne  

- 2 birouri 
secretariat/ 
decanat 
 

Decan, 
prodecan 
Director 
departament 
Directorul școlii 
doctorale 
Cadre didactice 
Secretariat 
Administrator 
facultate 

 Permanent 
 

5. Asigurarea bunei 
funcționări a rețelei 
informatice 

- Urmărirea și 
rezolvarea problemelor 
de rețea în timp util 
- Asigurarea 
funcționării tablelor 
inteligente și a 
echipamentelor IT din 
sălile de curs 
- Asigurarea continuă a 
accesului  la rețeaua de 
internet pentru toți 
studenții și cadrele 

1 
evaluare/săptă
mână 

Director de 
departament 
 
Administrator 
de rețea 
informatică 
 
 

 Permanent 
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 didactice în toate sălile 
facultății  

6. Asigurarea rezervelor 
financiare, planificarea şi 
urmărirea cheltuielilor  

- Analiza financiară a 
bugetului facultății și 
urmărirea 
oportunităților de 
reducere a 
cheltuielilor, respectiv 
menținerea unui 
balans optim între 
cheltuieli și venituri 
- Căutare posibilități de 
finanțare exterioară, 
de atragere a 
fondurilor externe 

 Decan 
Prodecan 
Director 
Administrator 

 Permanent 

7. Asigurarea suportului 
administrativ necesar pentru 
buna funcționare a 
departamentului 

- Lărgirea şi 
întreținerea stării 
tehnice a dotărilor 
existente 
- Asigurarea de 
consumabile 
- Promovarea folosirii 
diferitelor baze de date 
atât de cadrele 
didactice cât și de 
studenți 
- Promovarea 
digitalizării proceselor 
administrative pentru a 
economisi costuri și 
timp 

- întreaga 
dotare; 
 
 
- necesar 
birotică; 

Decan, 
Prodecan 
Director 
departament, 
Secretariat, 
Cadrele 
didactice, 
Tutorii de an, 
Reprezentanții 
studenților 

 Permanent 
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 8. Întreținerea 
instrumentelor muzicale 

Întreținerea 
permanentă a 
instrumentelor din 
dotarea facultății, 
precum și a dotărilor 
din cadrul studioului 
acustic 

- piane 
acustice, 
digitale, chitări, 
orgi digitale 
etc. 
 

Prodecan 
Lect. univ. 
Toadere Dalma 
Lidia 

1000RON/se
mestru/5 
piane 
acordate – 
fondurile 
facultății 

Permanent 
 

9. Întreținerea 
laboratoarelor didactice 
echipate recent cu aparatură 
nouă de ultimă generație 

- Supravegherea bunei 
funcționări a aparaturii 
din cadrul 
laboratoarelor 
didactice 
- Organizarea unor 
sesiuni de instruire 
pentru studenți și 
cadre didactice cu 
privire la utilizarea 
echipamentelor 

Echipamente IT 
(table 
inteligente, 
laptopuri, 
aparatură 
audio-video) 

Decan 
Director 
departament 
Prodecan 
Administrator 
rețea  

  

Eficacitate 
educațională 
 
 

1. Promovarea facultății în 
mediul academic 
internațional 
 
 
 
 

Inițierea unor 
cooperări 
internaționale cu 
departamente de profil 
din străinătate; 
Identificarea şi 
valorificarea unor 
oportunități de 
mobilitate a cadrelor 
didactice şi studenților 
în universități din 
străinătate 

4 cooperări 
noi 
 
 
 
Total 250 
mobilități 

Responsabil 
Erasmus 
Membrii 
departamen-
tului 
 
 

 Permanent 
 
 
 
Permanent 
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 2. Stimularea 
performanțelor  academice și 
științifice ale studenților 

- Încurajarea 
studenților spre a 
participa la competiții  
naționale și 
internaționale ETDK, 
respectiv OTDK 
- Încurajarea 
studenților spre a 
participara la concursul 
pentru obținerea 
burselor de cercetare și 
de activitate cultural-
artistică oferite de UBB 
 - Încurajarea 
studenților spre a 
participa la concursuri 
pentru obținerea unor 
burse de cercetare 
internaționale de expl. 
Colegiul Talentum, 
Makovecz. 
- Organizarea a patru 
evenimente de 
competiție științifică 
prin cercurile 
studențești care 
funcționează la nivelul 
facultății (2 pentru 
specializarea de 
teologie și 2 pentru 
muzică). 

 Prodecan 
Cadre didactice 
Tutori de an 

 Semestrul I 
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 - Organizarea unor 
evenimente muzicale 
pentru studenții cu 
abilități interpretative 
avansate. 
- Participarea la 
evenimente muzicale 
în co-organizare cu 
diferite instituții cu 
profil muzical din Cluj  

3. Asigurarea accesului 
studenților  la resurse 
bibliografice relevante, 
precum și la resurse 
electronice/baze de date 

- Actualizarea 
bibliotecii facultății, 
achiziția de cărți noi  
- Identificarea și 
oferirea accesului la 
biblioteci 
electronice/baze de 
date. 
- Promovarea folosirii 
bazei de date 
ARCANUM 
- Promovarea accesului 
studenților la resursele  
BCU.  
- Organizare de sesiuni 
de informare prin 
reprezentanții de la 
BCU pentru accesul 
studenților la resursele 
electronice a 
instituției. 

 Prodecan 
Director 
departament 
Director Școala 
doctorală 
Tutori de an 
Cadrele 
didactice 
 
 
 
 
 
 
 
Director de dep 
Angajat BCU 
invitat 

 Permanent 
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 4. Monitorizarea și evaluarea 
inserției pe piața muncii a 
absolvenților facultății.  

Colectarea, 
monitorizarea și 
analiza datelor 

Realizare bază 
de date cu 
informațiile 
colectate 

Decan 
Prodecan 
Responsabil 
alumni 
Director 
departamentSe
cretariat  

 Martie 2026 

5. Monitorizarea accesului 
studenților la folosirea 
bazelor de date, 
completarea on-line a 
contractelor de studii 

- Completarea 
chestionarului de către 
studenți  
- Analiza datelor 
- Elaborarea raportului 
instituțional 

O ședință de 
lucru cu 
studenții la 
începutul 
anului 
universitar 
 

Decan 
Prodecan 
Director de 
departament 
Secretariat 
Tutori de an 

 Octombrie 
2025 

6. Monitorizarea accesului 
studenților la folosirea 
bazelor de date, 
completarea on-line al 
chestionarului de evaluare a 
cadrelor didactice 

- Completarea 
chestionarului de către 
studenți  
- Analiza datelor 
- Elaborarea raportului 
instituțional 

- Discutarea 
rezultatelor la 
nivel 
instituțional 
- Existența 
bazei de date 

Decan, 
Prodecan 
Director de 
departament 
Secretariat 

  

7. Identificarea populației 
aflate în risc de abandon  
 

- Realizarea unei 
evidențe cu studenții 
aflați în risc de 
abandon 
- Analiza datelor  
 
 

- Existența 
evidenței 
- Existența 
raportului 
instituțional 

Decan 
Prodecan 
Director de 
departament 
Secretariat 
Tutori de an 
Responsabili de 
specializare 

 Octombrie 
2025 

8. Intensificarea activității de 
cercetare științifică si 
activității artistice 

Titlul evenimentului Tipul 
evenimentului 
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 9. Proiecte pentru anul 
2025-2026 

Team building pentru 
masteranzii de la 
specializarea teologie 

Workshop  Prof. univ. 
Lukács Olga 

Fonduri 
proprii 

Octombrie 
2025 

Zilele refomațiunii  la 
Alba Iulia 

Conferință 
internațională  

Lect. univ. 
Gudor Botond 

Proiecte, 
sponsorizări și 
fonduri 
proprii 

Octombrie 
2025 

Concert în cadrul 
conferinței 
internaționale Zilele 
reformațiunii la Alba 
Iulia 

Concert  Lect. univ. 
Sófalvi Emese 
Lect. univ. 
Miklós Noémi 
Asist. Univ. 
Fábián Apolka 

Fonduri 
proprii 

Octombrie 
2025 

Conferința de muzică 
bisericească Ed. a 18-a 

Conferință cu 
participare 
internațională 

Conf. univ. 
Péter Éva 

Fonduri 
proprii 

Noiembrie 
2025 

Prezentări de carte  Prezentare de 
carte 

Lect. univ. 
Gorbai 
Gabriella 

Fonduri 
proprii 

Noiembrie 
2025 

Formare continuă 
pastorală 

Curs deschis Lect. univ. 
Marton Janos 

Fonduri 
proprii 

Noiembrie 
2025 

Conferință de 
muzicologie. 
Compozitori din 
Transilvania. Magyar 
Tudomány Napja 
Erdélyben 

Conferință cu 
participare 
internațională 

Lect. univ. dr. 
Sófalvi Emese 

Fonduri 
proprii 

Noiembrie 
2025 
 

Prezentare 
metodologică: Godly 
Play 

Workshop Lect. univ. dr. 
Gorbai 
Gabriella 

Fonduri 
proprii 

Decembrie 
2025 
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 Concert de Crăciun Concert Cadrele 
didactice și 
studenții 
specializării 
Muzică 

Fonduri 
proprii 

Decembrie 
2025 

Conferință de bioetică 
și Workshop Green 
metric 

Conferință 
internațională 

Conf. univ. 
Püsök Sarolta 

Fonduri 
proprii 

Decembrie 
2025 

Theologia pro scientia 
et societate ed. a 5-a 

Conferință 
internațională 

Prof. univ. 
Lukács Olga 
Conf. Univ.  
Püsök Sarolta 

Fonduri 
proprii 

Ianuarie 2026 
 

Conferință de 
management și 
mediere muzicală 

Conferință cu 
participare 
internațională 

Lect. univ. 
Toadere Dalma 
Lect. univ. 
Miklós Noémi 

Fonduri 
proprii 

Martie 2026 
 

SOKaDALOM Concurs, 
workshop și 
concert 
național 

Lect. univ.  
Fekete Miklós 

Fonduri 
proprii 

Martie-
Aprilie 2026 

Tavaszy Napok V. Conferință cu 
participare 
internațională 

Conf. univ. 
Püsök Sarolta 

Fonduri 
proprii 

Martie 2026 

Workshop doctoranzi Workshop Conf. univ. 
Lészai Lehel 

Fonduri 
proprii 

Martie 2026 

Workshop de igienă 
mentală pentru 
studenții facultății 

Workshop 
național 

Lect. univ. 
Gorbai 
Gabriella 

Fonduri 
proprii 

Martie 2026 

Artă și cercetare Conferință 
studențească 

Lect. univ. 
Sófalvi Emese 

Fonduri 
proprii 

Aprilie 2026 
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 Recital de pianorgă 
tematic 

Recital studenți 
și cadre 
didactice 

Lect. univ.  
Miklós Noémi 

Fonduri 
proprii 

Aprilie 2026 

INDULÓ LÉPÉSEK A 
TEOLÓGIAI KUTATÁS 
ÚTJÁN 

Simpozion 
studențesc 

Conf. univ. dr. 
Püsök Sarolta, 
Prof. univ. dr. 
Lukács Olga 

Fonduri 
proprii 

Mai 2026 

IV. Conferință de 
Psihologie Pastorală 

Conferință cu 
participare 
internațională 

Conf. univ. dr. 
Püsök Sarolta 
Lect. univ. dr. 
Gorbai 
Gabriella 
Lect. univ. dr. 
Kovács Szabolcs 

Fonduri 
proprii 

Mai 2026 

Concert de încheiere a 
anului universitar 

Concert Lect. univ. dr. 
Miklós Noémi 
Lect. univ. dr. 
Sófalvi Emese 
Asist. univ. drd. 
Fábián Apolka 

Fonduri 
proprii 
 

Iunie 2026 

Noi căi în educația 
muzicală 

Workshop 
studențesc 

Conf. univ. dr. 
Péter Éva 

Fonduri 
proprii 
 

Mai 2026 

Organ on Wheels Serie de 
concerte de 
orgă în aer 
liber 

Lect. univ. dr.  
Miklós Noémi 

Fonduri 
proprii 
 

Iulie-August 
2026 

BONYA (Școală de vară 
pentru profesori de 
religie) 

Școală de vară Conf. univ. 
Püsök Sarolta 

Fonduri 
proprii 
 

Iulie 2026 
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 Lect. univ. 
Gorbai 
Gabriella 

Erasmus BIP Mobilitate BIP Prof. univ. 
Lukács Olga 

Erasmus August 2026 

GET Conferință 
Internațională 

Prof. univ. 
Lukács Olga 
Conf. univ. 
Püsök Sarolta 

Fonduri 
proprii 

Septembrie 
2026 

 Church history 
conference 

Conferință 
Internațională 

Lect. univ. 
Gudor Botond 

Fonduri 
proprii 

Septembrie 
2026 

10. Eficientizarea 
specializărilor existente 
 

- adaptarea procesului 
de învățământ (nivel 
licență şi masterat) la 
standardele existente 
în plan internațional 
pentru specializările 
respective    

- revizuirea 
curriculum-ului 
la nivel licență, 
a fisei 
disciplinelor si 
a bibliografiei 
aferente 

Decan 
Prodecan 
Director de dep 
Responsabili de 
specializare 

  

11. Scoaterea la concurs al unor 
posturi necesare îmbunătățirii 
procesului de învățare/predare 

- Motivarea necesității 
- Propunerea postului 
spre aprobare Consiliului 
de Administrație şi 
Senatului UBB 
- Anunțarea concursului 
- Alcătuirea comisiei de 
concurs 
- Organizarea concursului 

2 posturi:  
Sem I. 
1 post asist. 
univ. – 
specializarea 
Teologie 
Reformată 
Didactică 
Sem. II 
1 post prof. univ.  
– specializarea 
Teologie 
Reformată 
Didactică 

Decan 
Director de 
departament 
Consiliul 
Departamentului  
Consiliul 
Facultății 

 Până la 
finalul anului 
universitar 
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 12. Elaborarea dosarelor de 
acreditare pentru 
specializările Muzică și 
Teologie Reformată 
Didactică 

- Colectarea datelor 
necesare pentru 
elaborarea dosarelor 
de acreditare. 
- Realizarea unei 
domenii pe site-ul 
facultății pentru 
încărcarea 
documentelor 
necesare procesului de 
acreditare.  

Implicarea 
colegilor de la 
cele două 
specializări în 
procesul de 
acreditare. 

Decan 
Prodecan 
Director de 
departament 
Responsabili 
specializări 

 Februarie 
2026 

13. Acțiuni prin intermediul 
cărora absolvenții de liceu să 
cunoască mai bine specificul 
domeniilor de teologie 
didactică și de muzică  
 

- Organizarea a cel 
puțin 3 evenimente 
dedicate elevilor de  
liceu 
- Organizarea unui 
concurs pentru  elevii 
de liceu 
- Organizarea de 
sesiuni de orientare în 
carieră, cursuri 
demonstrative, 
caravane de 
promovare,  
- Organizarea de 
competiții de 
cunoștințe biblice 
pentru elevii de liceu 
- Organizarea 
competiției de 
descoperire a 

 Prodecan 
Decan 
Director dep. 

Granturi 
Externe 
Eparhia 
Reformată din 
Ardeal 15000 
lei 

30.05.2026 
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 talentelor muzicale 
SOKADALOM, ediția a 
VII-a. 
- Prin intermediul 
proiectelor 
Muzikaraván (vizitarea 
unor școli de 
specialitate și 
prezentarea ofertei 
educaționale și 
vocaționale a facultății 
prin programe 
muzicale prezentate), 

 Participare la Grantul 
TUDOMANY-KARAVAN 
– prezentări ale 
diferitelor teme 
științifice și a ofertei 
educaționale a 
Facultății în liceele 
reprezentative din țară 

Cel puțin 10 
prezentări în 
10 licee 

Lect. univ. dr. 
Péter István 

 Mai 2026 

14. Valorificarea calificării 
universitare a absolvenților 
licențiați 

- îndrumarea propriilor 
studenți către studiile 
post-universitare 

- 50% dintre 
absolvenții 
nivelului 
licență 

Cadrele 
didactice 

 Mai 2026 

15. Organizarea admiterii in 
vederea selectării studenților 

- Anunțarea 
regulamentului de 
organizare și 
desfășurare a admiterii 
de pagina web a 
facultății. 

1 regulament 
 
 
Vizitarea a cel 
puțin 30 de 
unități școlare 

Decan 
Director dep. + 
Membrii 
departamentul
ui 
 

 6 luni înainte 
de admitere 
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 - Organizarea unor 
deplasări la diferite 
licee din țară pentru 
promovarea admiterii 
- Organizarea admiterii 

1 admitere 
 
 
1 admitere de 
toamna 
 

16. Formarea continuă  Pregătirea unei oferte 
de cursuri de 
perfecționare/conferin
țe de specialitate 
pentru cadrele 
didactice din 
învățământul 
preuniversitar: 
Școală de vară 

2 cursuri 
 

Membrii 
departamentul
ui/Asociația 
Cadre-lor 
Didactice/ 
Eparhia Refor-
mata din 
Ardeal/ 
Püsök Sarolta 

 Iulie 2025 
 
 

17. Evaluarea activității 
profesionale a CD și CS de 
către conducere 
  
 

Completarea, de către 
CD și CS, a bazei de 
date MAAS, 
autoevaluării PIC și a 
fișei de autoevaluare  
Realizarea evaluărilor 
de către directorii de 
departament   
Elaborarea rapoartelor 
la nivelul facultăților 
Elaborarea raportului 
instituțional 

 Membrii CEAC 
 

 Noiembrie 
2024 

18. Internaționalizarea 
imaginii facultății 

Participarea cadrelor 
didactice la activități 
didactice în diferitele 

80 mobilități 
 
 
70 luni 

Responsabil 
Erasmus/Decan 
Director de dep 
Profesorii 
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 Universități din 
străinătate 
Participarea 
studenților în stagii de 
studii la Universități 
din străinătate 
Participarea 
studenților la stagii de 
practică profesională în 
diferite instituții de 
specialitate din 
străinătate  

 
 
50 mobilități,  
 
150 luni 

Responsabili 
pentru speciali-
zări 

Managementul 
calității 

1. Publicarea Revistei Studia 
la ambele specializări ale 
facultății: atât în domeniul 
muzicii cât şi în domeniul 
teologie reformate. / 2 
apariții pe an 

Adunarea, corectura şi 
redactarea studiilor; 
predarea materialului 
la Editură în tiraj de 
200 exemplare 

2 apariții pe an  
 
 
  

Prof. univ. 
Lukács Olga  
Conf. univ. 
Püsök Sarolta  
Prof. univ.  
Coca Gabriella  

 Iunie / 
Decembrie  

2. Publicarea Revistei Studia 
Musica – Special Issues – 
numere tematice speciale 1 
(2) numere / an (în afara 
numerelor curente) 

Adunarea, corectura și 
redactarea studiilor; 
predarea materialului 
la Editură în tiraj de 
câte 100 exemplare / 
număr 

1 – 2 apariții pe 
an 

Prof. univ. dr. 
Coca Gabriela 

Grant UBB de 
susținere a 
revistelor 

Iunie / 
Decembrie  

3. Îmbunătățirea metodelor 
de evaluare a studenților 

Verificarea 
procedurilor 
Dezbatere pe baza 
propunerilor făcute de 
către studenți 

Toate 
procedurile 

Membrii 
departamentul
ui 

 Ianuarie 2026 
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 4. Consolidarea culturii 
evaluării interne /Evaluarea 
colegiala a cadrelor didactice 

Desemnarea cadrelor 
evaluate 
Desemnarea 
evaluatorilor 
Efectuarea evaluării 
Analiza evaluărilor cu 
cadrele didactice vizate 

2 cadre sem I 
2 cadre sem II 
 

Membrii 
departamentul
ui 
Decan 
Prodecan 

 Pe parcursul 
semestrelor I 
și II 

5. Analiza evaluărilor făcute 
de către studenți 

Colectarea datelor 
Analiza datelor 
Prezentarea datelor in 
consiliul profesoral si 
formularea 
recomandărilor pentru 
îmbunătățirea 
procesului de învățare 
Efectuarea 
îmbunătățirii 
procesului de învățare 
în funcție de 
recomandările 
formulate. 

2 ședințe 
consacrate 
analizei 
rezultatelor 

Director de dep 
Decan 
Comisia CEAC  

 După cele 
două sesiuni 
de evaluări 

6. Burse private pentru 
sponsorizarea studenților 

-Găsirea unor sponsori 
pentru sprijinirea plății 
celei de-a doua 
specializări pentru 
studenți 
- Căutarea unor 
sponsori pentru 
sprijinirea studenților 
cu dezavantaje sociale 

 Decan 
Cadre didactice 

 Permanent 
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 7. Participarea 
reprezentaților studenților la 
ședințele Consiliului 
Facultății 

Doi studenți; de la 
fiecare specializare 
câte 1 student 
participă la ședințele 
Consiliului facultății 

 Decan  Permanent 

8. Menținerea unui program 
de mentorat 

- Activități 
extracurriculare după 
cum urmează: ore de 
studiu biblic organizate 
săptămânal pentru 
studenți și cadre 
didactice, excursii și 
simpozioane, activități 
tutoriale și de 
consiliere vocațională. 
- Diversificarea 
programelor de 
mentorat și consiliere 
- Noi dotări în spațiul 
de socializare, în clubul 
studențesc 

 Decan 
Director dep. 
Prodecan 
 

 Iunie 2026 

9. Cercuri studențești Promovarea cercurilor 
studențești de 
cercetare îndrumate 
de cadre didactice. 

 Decan 
Prodecan 
Responsabili 

 Iunie 2026 

10. Întâlniri cu reprezentanții 
studenților  

- O dată pe semestru 
are loc o întâlnire între 
decan și reprezentanții 
fiecărui an de studiu și 
de specializare 

 Decan  Permanent 
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Prodecan,                                                                                                                      Decan, 
Lect. univ. dr. Miklós Noémi                                                                                      Prof. univ. dr. Lukács Olga 
 

- Includerea în orar a 
orelor de tutorat 

11. Evaluarea personalului 
administrativ 
 

Aplicarea formularelor 
de evaluare elaborate 
la nivelul Universității 
pentru toate 
categoriile de evaluați 
şi evaluatori 

2 secretare 
1 administrator  

Decan    


